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IZJAVA O TEHNIČKIM ZNAČAJKAMA PREDMETA NABAVE
Fiksna telefonija

Da bi ponuda bila pravilna, ponuditelj mora odgovoriti potvrdno (isključivo upisom ključne riječi 'DA') na sva pitanja iz Izjave o tehničkim značajkama predmeta nabave. Ponuditelj koji na barem jedno pitanje odgovori negativno (upisom riječi 'NE'), ili odgovori bilo kako drugačije osim potvrdno, ili propusti odgovoriti na pojedino pitanje navedeno u Izjavi o tehničkim značajkama predmeta nabave, bit će isključen iz postupka nabave..

	Broj
	Zahtijevana značajka, tražena mogućnost
	DA
	NE

	1.
	Rok uključenja po potpisu ugovora 
	
	

	2.
	Realizaciju govornih usluga na svim lokacijama ostvariti putem svjetlovodnog prijenosnog medija ili u slučaju nedostupnosti putem bakrenog prijenosnog medija
	
	 

	3.
	5 tehničara s radnim mjestom u BBŽ  minimalno
	
	

	4.
	CLIP usluga na svim lokacijama Naručitelja iz predmeta nabave
	
	 

	5.
	CLIR usluga na svim lokacijama Naručitelja iz predmeta nabave
	
	

	6.
	Usluga preusmjeravanja poziva na svim lokacijama Naručitelja iz predmeta nabave
	
	 

	7.
	Ponuditeljeva komunikacijska infrastruktura omogućuje daljnje povećanje realiziranih kapaciteta i uvođenje novih servisa tijekom trajanja ugovora bez dodatnog ulaganja u infrastrukturu i korisničku opremu (CPE)
	
	 

	8.
	U cijenu usluge uključena odgovarajuća korisnička oprema (CPE primarni i  istovrsni redundantni aktivni mrežni uređaj) te instalacija, konfiguracija i održavanje iste
	
	 

	9.
	Ponuditelj osigurava svojim sustavom za nadzor mjerenje funkcionalnosti isporučene usluge i proaktivni otklon pogrešaka
	
	 

	10.
	Tehnička i korisnička podrška dostupna 24 sata dnevno, 7 dana u tjednu
	
	 

	11.
	Uslugu prijenosa govora u fiksnoj mreži realizirati danom obostranog potpisa ugovora zbog neprekidnosti usluga
	
	 

	12.
	Uvjetna zabrana poziva.
	
	 

	13.
	Bezuvjetna zabrana poziva.
	
	 

	14.
	Zabrana poziva prema inozemstvu.
	
	 

	15.
	Bezuvjetno preusmjeravanje poziva.
	
	 

	16.
	Poziv na čekanju.
	
	 

	17.
	Ostvarivanje konferencijske veze.
	
	 

	18.
	Prekidanje konferencijske veze.
	
	 

	19.
	Sudjelovanje u konferencijskoj vezi.
	
	 

	20.
	Ponuditelj jamči zaštitu poslovnih podataka u podatkovnoj komunikacijskoj mreži Naručitelja onemogućavanjem pristupa trećim osobama s interneta i iz drugih podatkovnih (korisničkih) mreža realiziranih na Naručiteljevoj platformi. Također Ponuditelj mora jamčiti čuvanje povjerljivih informacija sa kojima dođe u dodir prilikom obavljanja posla.
	
	

	21.
	Ponuditelj jamči funkcionalnu ispravnost i nadogradnju sustava
	
	

	22.
	U slučaju nadogradnje sustava ponuditelj obavještava Naručitelja minimalno 72 sata unaprijed
	
	

	23.
	Tiskanje računa i specifikacija potrošnje u Republici Hrvatskoj.
	
	 

	24.
	Dvije kontakt osobe za sve potrebne informacije naručitelja
	
	 

	25.
	Implementacija usluga traženih u dokumentaciji neće iziskivati dodatne troškove i ulaganja u opremu od strane Naručitelja
	
	 

	26.
	Ponuditelj će osigurati nepromjenljivost brojeva koji se koriste u trenutku sklapanja ugovora
	
	 

	27.
	Za sve navedene usluge iz Troškovnika račune će ispostavljati jedan pravni subjekt
	
	 

	28.
	Administratorski online pregled nad naručiteljevim  telekomunikacijskim uslugama
	
	 

	29.
	Obračun i naplata započinje realizacijom pojedine usluge

	
	 




Napomena
Odgovori navedeni u Listi suglasnosti moraju se poštivati do kraja i kroz sve vrijeme trajanja potpisanog ugovora. 
Ukoliko se dogodi da nakon potpisa ugovora sa odabranim Ponuditeljem, dokaže da ponuđene odgovore iz Liste suglasnosti ponuditelj nije u mogućnosti izvršiti, naručitelj zadržava pravo jednostranog  raskida ugovora  o  nabavi bez  otkaznog roka.
Ponuditelj svojim potpisom garantira ispunjenje traženi uvjeta iz ovog opisa usluga.



Mjesto i datum:							Potpis ovlaštene osobe


_____________							_____________________




